Einleitung

Bonatura AG produziert unter Einhaltung von hohen Qualitats-, Hygiene- und
Sicherheitsstandards genussvolle Frisch-Frichte Convenience Produkte und betreibt
moderne und leistungsfahige Tiefklhl-Mietlager.

Im Rahmen einer Nachfolgenregelung suchen wir eine/n engagierte/n Sachbearbeiter/_in
Verkauf Innendienst (80 % mit taglichem Einsatz) oder im Job Sharing je 50%, der/die mit
Leidenschaft unsere Kunden betreut und interne Ablaufe unterstutzt.

Aufgaben

Betreuung und Beratung unserer Kunden im Innendienst

Unterstutzung Leiter Verkauf und Marketing im Bereich Verkauf

Bearbeitung von Kundenanfragen und Erstellung von Offerten
Auftragsabwicklung von der Erfassung bis zur Auslieferung

Bearbeitung der Warenretouren und Reklamationen mit Qualitats-Sicherung
Enge Zusammenarbeit mit der Produktion und anderen Abteilungen

Pflege und Aktualisierung von Kundendaten

Erarbeiten von Prasentationen anhand von Vorgaben

Unterstutzung in diverse Projekte bei anderen Abteilungen

Qualifikationen

Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation mit
Erfahrung im Verkauf Innendienst oder in einer &hnlichen Position

Erfahrung in den Bereichen Detailhandel und / oder Gastronomie
Dienstleistungs- und Kundenorientierung

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, sowie gute
Franzdsischkenntnisse

Gute Kenntnisse in MS Office und idealerweise mit einem ERP-System
Selbststandige, strukturierte und zuverlassige Arbeitsweise



Vorteile

e« Ein abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabengebiet

e Eindynamisches, wertschatzendes und multikulturelles Arbeitsumfeld
o Viel Gestaltungsspielraum und eigenverantwortliches Arbeiten

¢ Entwicklungsmoglichkeiten und gezielte Weiterbildungen

e Ein motiviertes Team und Du-Kultur



